Pacifico

Escuela de Gestion
Publica

CURSO ESPECIALIZADO EN

Innovacion Publica =
para Resultados

Efectivos en 4% .
el Estado &

Modalidad Remota kﬁ — W o=
II Bl Wi ..I‘ ) -:!’"\L."_I"F',.

\

l 1Y
\

L] TEIWE o A
.: (ST
\

Presentacion

La innovacion se ha convertido en una herramienta ideal para la
creacion de soluciones efectivas, pero como toda herramienta,

A La innovacion publica como

proceso adecuado para que se puedan obtener . .,
los resultados optimos. En el mundo de la Gestion Piblica, adn una herramlenta de SOIUClOn
es un desafio lograr resultados de alto impacto pues aun nos para logl‘al‘ resultados

encontramos con meétodos tradicionales en la toma de
decisiones y con cuellos de botella o procesos innecesarios que EfECtiVOS,
no aportan valor al resultado final. La Innovacion Publica se
presenta como una solucion para que los funcionarios publicos

I
puedan lograr sus resultados de la manera mas costo efectiva.
No hace falta ser creativo sino identificar cual es la razon de ser
de la funcion puablica.

- [E]) Objetivo del curso 3 g Perfil del participante
Dotar a los participantes de técnicas y herramientas El curso esta dirigido a funcionarios publicos de
reconocidas en el mundo de la innovacion para disenar todas las areas y gestores sociales de la sociedad
soluciones en los procesos administrativos o procesos de civil o del sector privado interesados en mejorar su
implementacion de las politicas publicas. desempeno y maximizar sus impactos, asimismo a

funcionarios publicos de areas administrativas que
quieran mejorar sus procesos de trabajo y hacerlos
menos costosos en términos de tiempo, dinero y
esfuerzo.

@ Competencias que obtendra el participante

Conocera queé es la innovacion, sus principales herramientas y técnicas y como aplicarlo dentro de la administracion publica.
Sera capaz de identificar los procesos innecesarios o cuellos de botella que no aportan valor al resultado final.

Relacionara a la cadena de valor de la gestion piblica con los procesos de innovacion para un trabajo mas agil.

Sera capaz de disenar soluciones innovadoras en problemas o situaciones que se deseen modificar o eliminar dentro de la
gestion publica.

- Innovacion y valor publico

- Design thinking como herramienta de diseiio en politicas pablicas

- La experiencia del usuario y el enfoque de calidad y mejora continua

- Teoria del cambio: Herramienta para el logro de objetivos

- Lean government: Fundamentos para tener un gobierno mas agil y libres de cuellos de botella
- Habilidades gerenciales y caracteristicas del gestor publico del siglo XXI

- La mejora continua y la toma de decisiones basadas en la evidencia

- Trabajo integrador

- Entre las actividades de aprendizaje se incluira:
Clases magistrales, estudios de caso, trabajos practicos, ejercicios con ejemplos de organizaciones reales

“La Escuela de Gestion Piblica de la Universidad del Pacifico se reserva el derecho de reprogramar la malla y las fechas de dictado, incluyendo la frecuencia horaria, de acuerdo con
su proceso de mejora académica continua o causa de fuerza mayor, lo que sera comunicado oportunamente”.

et % Docente // Alexandra Ames Brachowicz

Jefa del Observatorio de Politicas Publicas de la Escuela de Gestion Publica de la Universidad Pacifico. Ha
sido funcionaria publica de Ministerios y gobiernos locales y es columnista de opinion.

Experta en gestion y seguimiento de proyectos, desarrollando programas y politicas publicas vinculadas a
la inclusion social y el desarrollo humano. Con una amplia experiencia en el diseno y construccion de
indicadores sociales y economicos que facilitan el monitoreo y evaluacion de la calidad de vida.

Magister en Ciencias Politicas de la Pontificia Universidad Catolica del Perd. También ha tomado cursos
sobre evaluacion de programas sociales en el Laboratorio de Accion contra la Pobreza JPAL en Sudafrica,
Harvard Kennedy School y otros.

> Beneficios - modalidad remota
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Clases en Contenido Plataforma de Networking
tiempo real dinamico acceso inmediato
Interaccion continua durante la Alto nivel de interaccion mediante Podras estudiar a través de una Acceso a una amplia red de
clase entre el docente y los herramientas pedagogicas como plataforma tecnologica, desde contactos y actividades que te
alumnos, y entre los propios foros, salas virtuales, chats, cualquier lugar con tu celular, tablet permitiran potenciarla.
compaiieros. Preguntas y simuladores, encuestas, pizarra o computadora.
respuestas en vivo. digital, entre otros. Ademas, podras
disponer de tus clases para un
posterior repaso.

Informacion del curso oo &@: Bienvenida e Induccion
- . . | Martes 28 de setiembre
---| Inicio: 28 de setiembre de 2021 =3 6:30 p.m.
=| Fechas de dictado:
8% _

Martes 28 de setiembre -2 =#|  Informes

y 5,12, 19 de octubre

Jueves 30 de setiembre D] cursos.egp@up.edu.pe

y 7, 14, 21 de octubre cursos.egp2@up.edu.pe
3 | Horario: Martesy jueves D 914669655
.| de7:00 p.m.a10:00 p.m.

egp.up.edu.pe
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Contar con el grado de Bachiller

R | Duracion total: 24 horas
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Certificacion
Los participantes que cumplan con los requisitos de asistencia (minimo 80%) y notas (nota minima 14)
recibiran el certificado de notas y participacion emitido por la Escuela de Gestion Publica de la
Universidad del Pacifico.
“Una vez efectuado el pago de la matricula, no se podra solicitar la devolucion por este concepto. El dictado de clases de los cursos se iniciara siempre que se alcance el
nimero minimo de alumnos matriculados establecido por la Escuela de Gestion Publica de la Universidad del Pacifico.”
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